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Caicedonia - Valle
13 de septiembre de 2023

JORGE ALBERTO ZULUAGA FONSECA
ldentificado con cédula de ciudadania nUmero 94.254.756, expedida en Caicedonia —
Valle del Cauca y Gerente del Hospital Santander ESE de Caicedonia Valle del Cauca

CERTIFICA QUE:
Durante el primer semestre de 2023, se evidencia cumplimento a la meta del indicador de
consulta externa.

INDICADOR

FORMULA

META

IT 2023

IIT 2023

DATOS | RESULT.

DATOS | RESULT.

P.3.1Tiempo
promedio de espera
para la asignacién
de citas de medicina
general

Sumatoria de la diferencia de dias
calendario entre la fecha en la que se
asigno la cita de Medicina general de
primera vez y la fecha en la cual el
usuario la solicité

Numero total de citas de Medicina
General de primera vez asignadas

3 dias

2855
0.82

dias

3485

736
0.31

dias

2362

P.3.3.
promedio de espera

Tiempo

para la asignacién
de cita de Medicina
Interna

Sumatoria de la diferencia de dias
calendario entre la fecha en la que se
asigno la cita de Medicina Interna de
primera vez y la fecha en la cual el
usuario la solicité.

Numero total de citas de Medicina
interna de primera vez asignadas.

20 dias

42 1.14

dias

37

69 1.50

dias

46

Datos tomados del SIHO

Para constancia se firma en Caicedonia - Valle del Cauca, alos tfrece (13) dias del mes de
septiembre de dos mil veintitrés (2023).

Elaboro:

2ulusss. Foratca

Gerente Hospital Santander ESE

Martha Lucia Molina Soto - PU

Revisd: Jorge Alberto Zuluaga Fonseca (e) Hospital Santander
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